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I. Аннотация

1. Цель и задачи дисциплины
Целью освоения дисциплины является освоение базовых понятий в сфере 

информационных технологий.
Задачами освоения дисциплины являются: изучение основных понятий, 

методов, средств и технологий проектирования современных информационных 
систем, методологий моделирования предметных областей и информационного 
обеспечения информационных систем, а также вопросов эксплуатации 
современных информационных систем

2. Место дисциплины в структуре ООП
«Введение в информационные технологии для управления IT-сервисами и 

контентом» относится к разделу «Информатика и информационно­
коммуникационные технологии» обязательной части Блока 1.

Для успешного освоения дисциплины необходимы знания основных 
понятий из дисциплин «Методы программирования», «Практикум на ЭВМ», 
«Алгоритмы и программы». Обучающийся должен знать любой язык 
структурированного программирования, иметь навыки его использования для 
написания простейших программ. В остальном дисциплина является 
самодостаточной и не требует для своего освоения знаний и навыков из других 
дисциплин.

Дисциплина предназначена для овладения базовыми знаниями перед 
изучением дисциплин «Операционные системы», «Базы данных», 
«Компьютерные сети».

3. Объем дисциплины: 5 зачетных единиц, 180 академических часов, в 
том числе:

контактная аудиторная работа: лекции 30 часов, в т.ч. практическая 
подготовка 8 часов, практические занятия 15 часов, в т.ч. практическая подготовка 
11 часов;

контактная внеаудиторная работа: контроль самостоятельной работы__ -
-____ , в том числе курсовая работа___--____ ;

самостоятельная работа: 135 часов, в том числе контроль 36 часов.

4. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы

Планируемые 
результаты освоения 

образовательной 
программы 

(формируемые 
компетенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине



ОПК-3 Способен 
решать стандартные 
задачи
профессиональной 
деятельности на 
основе
информационной и 
библиографической 
культуры с 
применением 
информационно­
коммуникационных 
технологий и с учетом 
основных требований 
информационной 
безопасности

ОПК-3.1 Знает принципы, методы и средства 
решения стандартных задач профессиональной 
деятельности на основе информационной и 
библиографической культуры с применением 
информационно-коммуникационных технологий и с 
учетом основных требований информационной 
безопасности
ОПК-3.2 Решает стандартные задачи 
профессиональной деятельности на основе 
информационной и библиографической культуры с 
применением информационно-коммуникационных 
технологий и с учетом основных требований 
информационной безопасности 
ОПК-3.3 Владеет навыками подготовки обзоров, 
аннотаций, составления рефератов, научных 
докладов, публикаций, и библиографии по научно­
исследовательской работе с учетом требований 
информационной безопасности

ОПК-4 Способен 
участвовать в 
разработке 
стандартов, норм и 
правил, а также 
технической 
документации, 
связанной с 
профессиональной 
деятельностью

ОПК-4.1 Знает основные стандарты оформления 
технической документации на различных стадиях 
жизненного цикла информационной системы 
ОПК-4.2 Применяет стандарты оформления 
технической документации на различных стадиях 
жизненного цикла информационной системы 
ОПК-4.3 Владеет навыками составления 
технической документации на различных этапах 
жизненного цикла информационной системы

5. Форма промежуточной аттестации и семестр прохождения: экзамен, 5 
семестр

6. Язык преподавания русский.


