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I. Аннотация
1. Цель и задачи дисциплины
Целью освоения дисциплины являетсяразвитие коммуникативной компе-

тентности магистрантов, как будущих профессионалов в сфере международного
делового сотрудничества и формирование навыков управления процессами де-
лового взаимодействия и выстраивания эффективных рабочих контактов с
представителями разных культур и национальностей.

Задачами освоения дисциплины являются:
 изучить теоретические основы организации коммуникаций;
 рассмотреть психологические аспекты межкультурных коммуникаций;
 проанализировать виды деловых коммуникаций, применяемых в междуна-

родной деловой среде;
 сформировать навыки выстраивания деловых контактов с представителями

разных культур и национальностей;
 научиться  выстраивать  эффективную  межкультурную  коммуникацию  в

условиях конфликта.

2. Место дисциплины в структуре ООП
Дисциплина «Теория и практика межкультурной коммуникации» отно-

сится  к  обязательной  части  учебного  плана  по  направлению  подготовки
38.04.02  Менеджмент  направленность  «Стратегическое  и  корпоративное
управление»  в  рамках  формирования  модуля  «Модуль  4.  Консультант.
Консультационный тип задач».

В  логическом  и  содержательно-методическом  контекстедисциплина
«Теория и практика межкультурной коммуникации» взаимосвязана с други-
ми частями образовательной программы, в частности с дисциплинами:Тео-
рия  организации  и  организационное  поведение,  Командообразование,
Cтратегии личностного и профессионального ростаи др.

Освоение дисциплины «Теория и практика межкультурной коммуника-
ции» является предшествующей для проведения производственной практики
(преддипломной  практики),  подготовки  выпускной  квалификационной  ра-
боты.

3. Объем дисциплины: 4зачетные единицы, 144академических  часа, в
том числе для очной формы обучения:

контактная аудиторная работа: лекционные занятия 13 часов; практиче-
ские занятия 13 часов;

самостоятельная работа: 118 часов.



4. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с
планируемыми результатами освоения образовательной программы

Планируемые результа-
ты освоения образо-

вательной программы
(формируемые компе-

тенции)

Планируемые результаты обучения по дисциплине

УК-3-  Способен  орга-
низовывать  и  руко-
водить  работой  коман-
ды,  вырабатывая  ко-
мандную стратегию для
достижения  поставлен-
ной цели

УК-3.3 –  Разрешает  конфликты и противоречия  при де-
ловом общении на основе учета интересов всех сторон; создает
рабочую атмосферу,  позитивный эмоциональный климат  в  ко-
манде

УК-3.4 –  Организует обучение членов команды и обсуж-
дение результатов работы, в т.ч. в рамках дискуссии с привлече-
нием оппонентов

УК-4 - Способен приме-
нять  современные
коммуникативные  тех-
нологии, в том числе на
иностранном(ых)  язы-
ке(ах),  для  академиче-
ского и профессиональ-
ного взаимодействия

УК-4.1 – Устанавливает контакты и организует общение в
соответствии с потребностями совместной деятельности, исполь-
зуя современные коммуникационные технологии

УК-4.2 –  Составляет в соответствии с нормами русского
языка деловую документацию разных жанров

УК-4.3 – Составляет типовую деловую документацию для
академических и профессиональных целей на иностранном язы-
ке

УК-4.4 – Создает различные академические или професси-
ональные тексты на иностранном языке

УК-4.5  –Организует  обсуждение  результатов  исследо-
вательской и проектной деятельности на различных публичных
мероприятиях на русском языке, выбирая наиболее подходящий
формат

УК-4.6  –  Представляет  результаты  исследовательской  и
проектной деятельности на различных публичных мероприяти-
ях, участвует в академических и профессиональных дискуссиях
на иностранном языке

УК-5 - Способен анали-
зировать  и  учитывать
разнообразие культур в
процессе  межкультур-
ного взаимодействия

УК-5.1 – Анализирует важнейшие идеологические и цен-
ностные системы, сформировавшиеся в ходе исторического раз-
вития

УК-5.2  –  Выстраивает  социальное  и  профессиональное
взаимодействие с учетом особенностей деловой и общей культу-
ры  представителей  других  этносов  и  конфессий,  различных
социальных групп

УК-5.3  –  Обеспечивает  создание  недискриминационной
среды для участников межкультурного взаимодействия при лич-
ном общении и при выполнении профессиональных задач

5. Форма промежуточной аттестации и семестр прохождения:
по очной форме обучения – экзамен по  модулю 4. «Модуль 4. Консультант.
Консультационный тип задач»., 4 семестр;

6. Язык преподавания русский.


